Onitato

22 éve az allattartok szolyalatahan!

Adatkezelési tajékoztato

ONITATO Kft. (7631 Pécs, Reménypuszta)

Hatalyos: 2019. oktober 30.




Tartalomjegyzék

LI L8 1L T 0 g1 [T oA V=] PP PPPPPPRRPPRNt 1
BOVEZEEG ...eeiiiiiiietee e e e e e e e e e e re et e e e e e e e e rraes 4
1. AZQdALKEZEIG ..o e e 5
2. Az adatvedelmi tiSZEVISEIG ........eeiiiiiiiiieee e 5
3. Az adatkezelés célja €S JOBAlaPjai.....uuuuuuuuuurririiiiiiiiiiiiiiiiiiii b ———————————— 5
3.1 Online kapcsolat felvételi Grlap .....coovvviiiiiiiiii, 6
3.2 Kapcsolatfelvétel telefonon ..., 6
3.3 Kapcsolatfelvétel e-mail Utjan .......coooviiiiiiiiiii, 7
3.4  Kapcsolatfelvétel szemeélyesen ..., 7
3.5 Ahonlap mlkodtetése soran technikailag rogzitésre kertl6 adatok .............cccoee.e.. 8
3.6 Regisztracid @ honlapon.......ccooviiiiiiiiiii 8
3.6.1  VAsarlas regisztracioval........cccciiiiiiiiiiii 8
3.6.2  VAasarlas regisztracio NEIKUI.........ccooiviiiiiiiiii 9
3.6.3  HirleVel reGiSztracCio .....ccoovviiiiiiiiiiiii 9
3.7 SZAMIAZAS .. e e e e e e e e e 10
3.8 SZAIIEAS oot e e e a e e e araeee s 10
3.9 UgYFEISZOIGAIAt ...ocvveevireceeeeeeeeeete ettt ettt et ettt ettt et ettt e reeaeas 11
3.10 Uzleti és s2akmai PArtNErek .........cceeveeueeveeeeecteceeeecee ettt ere e 11
3.11 Kamerarendszer mikodtetése az adatkezelS székhelyén............ovvvveviiiiiiiviinnnnns 11
3.11 SULIK (COOKIE-K) ..ottt 12
3.11.1 Részletesen a https://onitato.hu honlap altal alkalmazott sutikréil...................... 14
3.11.2 Részletesen a https://allatiaruhaz.hu honlap altal alkalmazott sitikrdl............... 16
3.11.3 Részletesen a https://vadvedelem.hu honlap altal alkalmazott sutikrél .............. 19

2



3.11.4 Részletesen a https://villany-pasztor.hu honlap &ltal alkalmazott sutikrél .......... 21

3.12 Facebook oldal.........cueiiiieieee e 24
3.13 ESYED QdatKezZEIESEK . .....uvvvviiieiiiiiiiiitiiitti i 24
AN ol Yo 2 I TV TVA Iy 4= 1V o - Y FO 24
A szerz6déses €s a jogi KOtelezettSEG.....cvvvveveeeieieeeeee e 25
oo {o =] o [ 25
Az adatok taroldsanak idBtartama .........cceeiiiiiiiiiiiiieie e 26
A CIMZETEEK KOT@ oo e e e e e 26
Adattovabbitas harmadik 0rszagba........ccooeeeeeiiiiiiiieeeee s 27
AZ Erintettek 8YES JOBAi . iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 28
PAN@SZKEZEIES ... e e 31
Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas .........cceevvvviiiiiiiiiiiiiii, 32
BiztoNSAgi INtEZKEABSEK ..vvvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiit e a————— 32

o) oo 4 - I-Yo | QOO ORPRRRRPRRPPPPRPNE 34
EQYED reNdEIKEZESEK. .. uuvvviiiiiiiiiiiiiiiiitiit bbbt baa—a———, 34



Bevezetd

Az ONITATO Kft. - a tovabbiakban: adatkezel6 - szamara stratégiai fontossagu térekvés, hogy
az altala lizemeltetett webaruhdzak - a tovabbiakban: webaruhazak - |atogatéi, vasarloi, és
ajanlatkérdi valamint szakmai és Uzleti partnerei - a tovabbiakban: érintettek - személyes
adatainak védelmét és informdcids oOnrendelkezési joganak gyakorlasi lehetdségét

mindenkor biztositsa.

Az aldbb részletezett elérési utakon taldlhaté webdruhdzak, illetve a webdruhazakhoz
kapcsolédd honlapok - a tovabbiakban: honlap vagy honlapok - hasznalata, illetve az
adatkezel6vel folytatott szakmai és Uzleti kapcsolat soran személyes jellegli adatok gydjtése
és feldolgozasa torténik. A jelen adatkezelési tajékoztato - a tovabbiakban: tajékoztato - a
honlapok és webaruhazak hasznalata, valamint az adatkezel6vel folytatott szakmai és Uzleti
kapcsolat fennallasa soran az érintettek és a szakmai és Uzleti partnerek altal megadott
személyes adatok felhasznaldasanak, kezelésének és tarolasanak - a tovabbiakban egylttesen:

adatkezelés - szabalyait hatarozza meg.

A jelen tajékoztatd tartalma az aldbbi, az adatkezel§ altal Gzemeltetett honlapokra és

webdruhdazakra vonatkozik:

https://www.onitato.hu/

https://villany-pasztor.hu

https://vadvedelem.hu

https://allatiaruhaz.hu

Az adatkezel6 a jelen tdjékoztatd tartalmat magara nézve kotelezének ismeri el, és
kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel
a jelen tajékoztatoban, valamint a hatalyos nemzeti és Eurdpai Unids jogszabalyokban és

egyéb jogi aktusokban foglalt elvarasoknak.



Az adatkezel6

Cégnév: Onitatd Kft.

Székhely: 7631 Pécs, Reménypuszta

Levelezési cim: 7631 Pécs, Reménypuszta

Képvisel6: Szathmary Zsolt, ligyvezetd igazgato
Cégjegyzékszam: 02-09-061691

Nyilvantartja: Pécsi Torvényszék Cégbirdsaga
Adészam: 11003519-2-02

EU addszam: HU11003519

Bankszamlaszam: 10300002-10628245-49020014 (HUF)

10300002-10628245-48820017 (EUR)
Szamlavezet6 pénzintézet: MKB Bank Zrt.
Telefonszam: +36 72 446 254

E-mail cim: ugyfelszolgalat@onitato.hu

Az adatvédelmi tisztvisel6

Az adatkezel6 attekintette és értelmezte az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679. rendeletének - a tovabbiakban: GDPR - 37. cikkében foglaltakat, tovabba a
29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport 16/HU WP 243 rev.01 szamu, 2017.
aprilis 5. napjan felllvizsgdlt iranymutatasat az adatvédelmi tisztvisel6kkel
kapcsolatban, amelyek részletezik az adatvédelmi tisztvisel6 kijelolésére vonatkozé

szabalyokat, és azt a dontést hozta, hogy adatvédelmi tisztvisel6t nem alkalmaz.

Az érintettek panaszaikkal és adatkezeléshez kapcsoldédd kérdéseikkel az 1. pontban
megjelolt elérhetdségek barmelyikén az adatkezel6hoz fordulhatnak.

Az adatkezelés célja és jogalapjai

Az adatkezel8 célja, hogy az érintettek informacids dnrendelkezési jogat mindenkor
biztositsa, és szigordan Ugyeljen az érintettek maganszférajanak tiszteletben
tartasara.



3.1

3.2

Ezért az adatkezel6 az érintettek személyes adatait a jelenleg hatalyos jogszabalyi
el6irasokkal 6sszhangban bizalmasan, torvényes eszkdzokkel és tisztességesen veszi
fel, és kezeli. Az érintett a webaruhazakban t6rténé megrendelés leadasakor az erre
vonatkozé jeldlénégyzet bepipalasaval elfogadja a webaruhaz Altalanos Szerz6dési
Feltételeit, illetve a jelen tajékoztato rendelkezéseit, és ezzel dnkéntes hozzajarulasat

adja a vasarlashoz kapcsolédé adatai kezeléséhez.

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezeléshez valé hozzajaruldsat az adatkezel6 1. pontban
feltlintetett elérhet&ségein barmikor jogosult visszavonni. A hozzdjarulas
visszavondsa nem érinti azonban a visszavonds el6tti adatok kezelésének
jogszer(iségét. Tajékoztatjuk tovabbda, hogy a megrendelést kovetSen torténd
visszavonas esetében az adatkezel§ szamara elGirt jogi kotelezettség teljesitése
érdekében (az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja alapjan), illetve a szerz6dés teljesitéséhez fliz6d6 jogos érdeke
alapjan jogosult az adatok tovabbi kezelésére (az Eurdépai Parlament és Tandcs (EU)
2016/679 rendelete 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan).

Online kapcsolat felvételi (irlap

A honlapokon taldlhatd kapcsolat felvételi Grlap célja az online kapcsolatfelvétel
lehet&ségének biztositasa. A kapcsolat felvételi Grlap kitoltése soran az adatkezeld
megismeri az érintett vezeték- és keresztnevét és az e-mail cimét, mint kotelez6en
megadandd adatot, melyet az adatkezel6 hozzajarulasa alapjan, az Eurdpai Parlament
és Tandacs (EU) 2016/679 rendelete 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan kezeli.
Amennyiben az adatkezel6 és a feladd kozétt nem alakul ki Uzleti kapcsolat, az
adatkezel6 30 (harminc) naptari napon belll torli az altala megismert és kezelt
adatokat.

A kotelez6en megadandd adatok hidanyaban az adatkezel6 a kapcsolattartast nem

tudja biztositani.

Az online kapcsolat felvételi Grlap kitdltésekor az érintettnek a jel6lénégyzet
bepipalasaval kell jelélnie, hogy megismerte, és elfogadta a jelen tdjékoztatd

tartalmat.

Kapcsolatfelvétel telefonon
Az érintett az adatkezel6vel a jelen tdjékoztaté 1. pontjdban meghatarozott
telefonszamon is érintkezésbe Iéphet. Ebben az esetben az adatkezel6 megismeri a

hivo fél vezeték- és keresztnevét és a telefonszamat.
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3.4

A hivo fél telefonszamdhoz hozzaférése van tovabba a telefonvonalat biztositd

szolgdltatonak és a telefonkdzpont szolgaltatast végzd vallalkozasnak.

A hivo fél személyes adatait az adatkezelé hozzajarulds alapjan kezeli az Eurdpai
Parlament és Tandcs (EU) 2016/679 rendelete 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan
azzal a céllal, hogy a hivd felet visszahivhassa, és a kérdéseit megvalaszolhassa.
Amennyiben az adatkezel6 és a hivd fél kozétt nem alakul ki Gzleti kapcsolat, az
adatkezel6 a rendelkezésére 3ll6 technolégiai lehet6ségek figyelembevételével
mindent megtesz annak érdekében, hogy a hivdo fél adatait tordlje a

kapcsolatfelvételt6l szamitott 30 (harminc) naptari napon bell.

A kotelez6en megadando adatok hidanyaban az adatkezel6 a kapcsolattartast nem

tudja biztositani.

Kapcsolatfelvétel e-mail utjan

Az adatkezel6 a hozza cimzett e-mailek fogaddsa sordn megismeri a felad6 vezeték-
és keresztnevét, az e-mail cimét és - amennyiben a feladé megadja - a telefonszamat
is. Ezeket az adatokat az adatkezel6 az érintett hozzdjaruldsa alapjan, az Eurdpai
Parlament és Tandcs (EU) 2016/679 rendelete 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan
kezeli azzal a céllal, hogy az e-mail feladdjanak valaszolhasson. Amennyiben az
Adatkezel§ és a feladd kozott nem alakul ki Uzleti kapcsolat, az adatkezel6 30

(harminc) naptari napon belil torli az altala megismert és kezelt adatokat.

A kotelez6en megadando adatok hidanyaban az adatkezel6 a kapcsolattartast nem

tudja biztositani.

Kapcsolatfelvétel személyesen

Az érintett személyesen is felveheti a kapcsolatot az adatkezel6vel az 1. pontban
meghatdrozott székhelyén. Ebben az esetben az adatkezel6 megismeri az érintett
vezeték- és keresztnevét, adott esetben a telefonszdmat és az e-mail cimét is. Ezeket
az adatokat az adatkezel6 hozzajarulas alapjan kezeli az Eurdépai Parlament és Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan azzal a céllal, hogy az
érintett kérdéseire személyesen, telefonon, e-mailen (az érintett altal el6nyben
részesitett modon) valaszolhasson, és az érintett kérésére drajanlatot adhasson.
Amennyiben az adatkezel6 és az érintett k6zott nem alakul ki Gzleti kapcsolat, az
adatkezel6 30 (harminc) naptari napon belll torli az altala megismert és kezelt
adatokat.



3.5

3.6

3.6.1

A kotelez6en megadandé adatok (legaldabb vezeték- és keresztnév, illetve irasbeli
dokumentum - példaul arajanlat kérése esetén - legaldabb egy, a célba juttatdshoz
szlikséges személyes adat) hidnyaban az adatkezel6 a kapcsolattartast nem tudja

biztositani.

A honlap miikodtetése soran technikailag régzitésre keriil6 adatok
- IP cim.

- A honlapon torténd bejelentkezés kezdd és befejezé id6pontja, illetve az
érintettek szamitégépének beadllitasatdl fliggben a bongészd és az operacids
rendszer tipusa.

- Az érintettek honlappal kapcsolatos aktivitasara vonatkozé adatok (példaul a

banner kattintdsok szamdanak kévetése).

Ezeket az adatokat a rendszer az érintettek kiilén nyilatkozata nélkil, automatikusan
napldzza. Ezek az informacidk személyes azonositasra nem alkalmasak, az adatkezel§
a naplofdjlban talalhatd adatokat nem kapcsolja 6ssze egyéb személyes adatokkal, az
adatokat csupan oldalhaszndlati statisztikdak készitéséhez, a szolgdltatasok
adminisztralasahoz, a felhasznaldi igények elemzéséhez és kielégitéséhez hasznalja
fel, melyek a szolgaltatasok és az informatikai rendszer technikai szinvonaldanak

fejlesztésére szolgdlnak. Az adatokhoz kizardlag az adatkezel§ fér hozza.

Regisztracié a honlapon
Az érintett a szamara megfelel6bb mddon regisztracidval és regisztracié nélkil is

vasarolhat a webaruhazakban, szamdara mindkét vasarldsi mod biztositott.

Vasarlas regisztracioval

A vasarlasi folyamat soran az érintett donthet ugy, hogy regisztracidval kivanja a
kosar tartalmat megvasarolni. Ebben az esetben az adatkezel6 megismeri az érintett
felhaszndlonevét, jelszavat, vezeték- és keresztnevét, e-mail cimét, telefonszamat,
adasvételi szerz6dés megkotése, a megrendelés teljesitése, a megrendelés
tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, a
rendelési feltételek késébbi bizonyitdsa céljabdl, a szerzédésbdl eredd
kotelezettségei teljesitése érdekében az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679
rendelete 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan, a rendelésbdl szarmazé dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol jogi
kotelezettség teljesitése érdekében haszndlja az Eurdépai Parlament és Tandcs (EU)
2016/679 rendelete 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan.



3.6.2

3.6.3

A regisztracio soran megadott személyes adatokat az adatkezel6 az érintett kérésére
torténd torlésig kezeli. A torlés iranti kérelem akkor teljesithetd, ha az nem Utkézik a

vasarlasrol kiallitott szamla megdrzési idejének kotelezettségével.

A regisztracid soran kért személyes adatok megaddasa hianydban az adatkezel§ a
szerz8déskotésbdl, illetve a jogi kotelezettségébdl eredd kotelezettségeket nem, igy a
megrendelést sem tudja teljesiteni.

Vasarlas regisztracié nélkal

A vasarlasi folyamat soran az érintett dénthet ugy, hogy nem kivan felhasznaléi fidkot
|étrehozni a vasarlds sordn, és a vasarlast regisztracié nélkil kivanja befejezni. Ebben
az esetben az adatkezel6 megismeri az érintett vezeték- és keresztnevét, e-mail
cimét, telefonszamat, szallitdsi és szdmldzasi nevét és cimét. Ezeket a személyes
adatokat az adatkezel6 az adasvételi szerz6dés megkotése, a megrendelés teljesitése,
a megrendelés tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, a rendelési feltételek késébbi bizonyitasa céljabdl, a szerz6désbdl eredd
kotelezettségei teljesitése érdekében az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679
rendelete 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan, a rendelésbdl szarmazé dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol jogi
kotelezettség teljesitése érdekében haszndlja az Eurdépai Parlament és Tandcs (EU)
2016/679 rendelete 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan.

A regisztracio soran megadott személyes adatokat az adatkezel6 az érintett kérésére
torténd torlésig kezeli. A torlés iranti kérelem akkor teljesithetd, ha az nem Utkézik a
vasarlasrol kidllitott szamla meg6rzési idejének kotelezettségével. A regisztracio
soran kért személyes adatok megaddsa hianydban az adatkezel6 a szerz6déskotésbdl,
illetve a jogi kotelezettségébdl eredd kotelezettségeket nem, igy a megrendelést sem
tudja teljesiteni.

A regisztracio elmaraddsanak kovetkezménye tovabba, hogy a korabbi

megrendeléseket az érintett nem tudja visszakeresni.

Hirlevél regisztracid

Az érintettek szamara biztositva van minden, az adatkezel6 altal kezelt honlapon a
hirlevélre torténd regisztracio. A hirlevél tartalmazhat reklamot, idészakos ajanlatot,
mely tényre az adatkezel6 még a regisztracio el6tt felhivja az érintett figyelmét. A
hirlevélre torténd regisztracid soran az érintett megadja a vezeték- és keresztnevét,
illetve az e-mail cimét, melyet az adatkezel6 hozzajarulds alapjan, az Eurdpai
Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan
kezel.



3.7

3.8

A hirlevélre tortén6 regisztraciokor az érintett a megfelel6 jel6lénégyzet
bepipalasaval jelzi, hogy a jelen tajékoztatd tartalmat megismerte és elfogadta,
tovabba, hogy hozzdjaruldasat adja-e ahhoz, hogy az adatkezel6 reklamot vagy
id6szakos ajanlatot juttasson el szamdra. Az regisztraciohoz sziikséges személyes
adatok megaddsa és a jelolénégyzetek bepipaldasa utan, az érintett egy megerdsité

linket kap, melyre kattintva igazolja, hogy a regisztralt e-mail cimet & kezeli.

A vezeték- és keresztnév, az e-mail cim és a hozzajarulds alapjat képezé
jelolénégyzetek bepipaldasa hianyaban az adatkezel§ az érintett feliratkozasi kérelmét

nem tudja feldolgozni.

A hirlevél kildésre szél6 hozzajarulds barmikor visszavonhaté a hirlevél aljan
taldlhato ,Leiratkozas” gombra torténd kattintassal vagy az adatkezel8 1. pontjaban
meghatdrozott elérhet6ségek egyikére cimzett rovid, irasbeli Uzenettel. A

hozzajarulds visszavondsat megel8z6 adatkezelés jogszerlinek szamit.

Szamlazas

A megrendelt termékek ellenértékét az érintettek az adatkezel6 altal kidllitott
készpénzes, utanvétes vagy dtutaldasos szamla alapjan egyenlitik ki. A szamla
kidllitasara az adatkezel6t torvény kotelezi. Az adatkezelés jogalapja az adatkezeld
jogi kotelezettségének teljesitése az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679
rendelete 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja, az altalanos forgalmi adérdl sz6l6 2007.
évi CXXVII. tv. 169. § c) pontja és a szamvitelrdl sz6lé 2000. évi C. torvény 167. § (1)
bekezdésének a-j) pontja és 169. § (1) bekezdése alapjan. A szamla kidllitdsa soran az
adatkezel6 megismeri az érintett vezeték- és keresztnevét és szamlazasi cimét,

atutalasos fizetési mod valasztasa esetén az érintett bankszamlaszamat.

A vezeték- és keresztnév és a szamlazasi cim hidnyaban a térvény altal el6irt szamla-

kidllitasi kotelezettség nem és igy a megrendelés sem teljesithetd.

Szallitas

A webaruhdzakban megrendelt termékek atvehetfek személyesen az adatkezel6
székhelyén nyitvatartasi id6ben. A személyes atvétel lehetséges idGpontjat a
megrendelés visszaigazolasa tartalmazza. A megrendelés soran az érintett
valaszthatja a hdazhozszallitast, melyet az adatkezel6 adatfeldolgozék bevondsaval
teljesit. A hazhozszallitas kivalasztasa soran az adatkezel§ megismeri az érintett
szallitasi cimét, e-mail cimét és telefonszamat, melyet azzal a céllal kezel, hogy a
szdllitdas sordn a kapcsolattartast és a szdllitds részleteinek egyeztetését
megkonnyitse, és a szallitast az érintett, illetve az adatkezel§ igényeinek megfeleléen
lebonyolitsa.
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3.9

3.10

3.11

A hazhozszallitas soran kezelt adatok jogalapja az adatkezel6 érintettel kotott
adasvételi szerz6désébdl eredd szerz6déses kotelezettség teljesitése az Eurdpai
Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja

alapjan.

A hazhozszallitdas soran megadott személyes adatokat az adatkezel§ a szerz6dés
teljesitése érdekében kezeli addig, amig a sikeres hazhozszdllitds (tehat az
adatkezelés célja) megvalésul az Eurdpai Parlament és Tandacs (EU) 2016/679
rendelete 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan.

Ugyfélszolgalat

Az Gzleti egylUttm(kodés soran az érintettnek lehet6sége van az Ugyfélszolgalat
segitségét igénybe venni. Az lgyfélszolgalat az adatkezel6 valamennyi, az érintettel,
illetve az érintett megrendelésével kapcsolatos mlvelet Gsszességét (ugy, mint:
kereskedelem, marketing, muszaki egyeztetés, logisztika, kdnyvelés) jelenti, igy az
érintett kérdésének, észrevételének, panaszanak megvalaszolasahoz szlkséges
mértékben és ideig az adatkezel6 munkatarsai is megismerhetik az érintett személyes
adatait. Az Ugyfélszolgalat az érintettel kotott szerz6dés része, az adatkezel6 altal
biztositott szolgaltatas, melynek teljesitéséhez kezeli az adatkezel6 az érintett
személyes adatait a szerz6dés teljesitése érdekében az Eurdpai Parlament és Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan.

Uzleti és szakmai partnerek

A hosszu, akar tobb évre visszanyulo Uzleti és szakmai kapcsolatai soran az adatkezel6
jogos érdek alapjan, az Eurdpai Parlament és Tandcs (EU) 2016/679 rendelete 6. cikk
(1) bekezdésének f) pontja alapjan kezeli Gzleti és szakmai partnereinek (példaul:
beszallitok, szolgaltatok) személyes adatait Ugy, mint: vezeték- és keresztnév, e-mail

cim és telefonszam.

Az Uzleti és szakmai partnerek természetes személy kapcsolattartéi személyes
adatainak jogos érdek alapjan torténd kezeléséhez szikséges érdekmérlegelési
tesztet az adatkezel§ elvégezte, melybe betekintést nyujt az Uzleti vagy szakmai
partner kérése esetén. Az adatkezel6 az adatkezelés barmelyik fazisaban biztositja az

Uzleti és szakmai partnerek szamara a tiltakozas jogat.

Kamerarendszer miik6dtetése az adatkezel6 székhelyén
Tajékoztatjuk, hogy az adatkezeld az 1. pontban meghatarozott székhelyén az emberi
élet, a testi épség, a személyi szabadsag és a vagyon védelme céljabdl elektronikus

megfigyel6rendszert alkalmaz, amely képrogzitést és tarolast is lehetévé tesz.
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3.11

A kamera rogziti a székhely teriiletére belép6 érintettek magatartasat, illetve

képmdsat is. A kamerarendszer, mely 4 (négy) kamerdabdl all, hangot nem rogzit.

Ezen adatkezelés jogalapja a tarsasag jogos érdeke az Eurdépai Parlament és Tandcs
(EU) 2016/679 rendelete 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja és a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabadlyairdl szélo CXXXIII.
torvény 31. § (1) bekezdése alapjan. Az érintettek a megfigyelt teriletre vald
belépéssel tudomasul veszik a kamerarendszer mikoédését, valamint azt, hogy az

érintett személyes adatai is rogzitésre kerilhetnek.
A tarolas idétartama és madja: digitalis uton 3 munkanapig.

A kezelt adatok megismerésére jogosult személyek: Ugyvezeté igazgato,
informatikus.

Az adatok megismerésének esetei: az emberi élet, a testi épség, a személyi

szabadsag és a vagyon védelmének sériilése, jogsértés és blincselekmény esetén.

Biztonsagi intézkedések: A kamera altal rogzitett felvételekhez, illetve a
monitorokhoz kizarélag a vallalkozas mindenkori Ggyvezet6je és informatikusa fér
hozza. A felvételeket jelsz6 védi, mely csak a mindenkori ligyvezet6 és az informatikus
szamara ismert.

77 7

Az adatkezel6 altal biztositott jogok: a tajékoztatashoz vald jog, a hozzaférés joga, az
adathordozhatésaghoz vald jog, a helyesbitéshez valé jog, a torléshez vald jog, az

adatkezelés korlatozasahoz vald jog, a tiltakozashoz valod jog.

Siitik (Cookie-k)

A sitik (cookie-k) bet(ibsl és szamokbdl allé informacidcsomagok, amelyeket
altaldaban a honlapok a felhaszndld boéngész6jének kildenek el azzal a céllal, hogy
elmentsenek bizonyos beallitasokat, megkdnnyitsék a honlap haszndlatat és
kozremikoddjenek abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informaciét

gyljtson az adatkezel6 a latogatdkrol.

A siitik (cookie-k) nem tartalmaznak személyes informacidkat, és nem alkalmasak az
egyéni felhasznald azonositasara. A sitik (cookie-k) gyakran olyan egyéni azonositét
tartalmaznak - egy titkos, véletlenll generdlt szamsort - amelyet a honlap
latogatojanak eszkodze tarol. Néhany siti (cookie) a honlap bezardsa utan megszinik,

néhany pedig hosszabb id6re tarolasra kerll a honlap latogatdjanak eszkdzén.

A felhaszndlék megtilthatnak minden, a sitikkel kapcsolatos tevékenységet, és
torolhetik a korabbi latogatdsaik soran elhelyezett adatfajlokat. Ennek mddjardl a

felhasznald bongészGje ad utmutatast az aldbbiak szerint.
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Cookie-k és webhelyadatok kezelése:

- Chrome-ban,

- Firefox-ban,

- Edge-ben,

- Internet Explorerben,

- a bongészési adatok automatikus torlése.

A honlap egyes részeinek letoltésekor az adatkezelé a Google Inc. (“Google”) altal
mikodtetett Google Analytics nevil latogataselemz6 szoftvere automatikusan
kisméretd, bizonyos esetben a latogatd személyes adatait tartalmazé adatfajlokat
helyez el a latogatd szamitdogépén. Ennek megtorténtérél a jelenleg érvényes
jogszabalyok szerint értesitést kap a felhaszndld, amikor el6sz6r az oldalra latogat, és
az adatkezel§ a jovahagyasat kéri ehhez. Az adatfdjlok a honlap egyes funkcidinak
mikodéséhez sziikségesek, az informacié az lUzemelteté6hoz keril. Ezen adatfajlok

pontos nevérdl (_ga, _gat, _gid), funkcidjardl ide kattintva kaphatnak bdévebb

informaciét a felhasznaldk. A Google Analytics a béngész6 révén kapott IP-szamot
névtelenitve (anonimizaltan) tarolja, nem tudja 6sszekapcsolni a felhasznaléval. Az
adatokat 26 honapig 6rzi, amely id6periodus kezdete ujraindul, ha Uj esemény
torténik a felhasznaldval kapcsolatban.
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3.11.1 Részletesen a https://onitato.hu honlap altal alkalmazott siitikr6l

A miikodéshez sziikséges siitik

Név Szolgaltato cél Lejarat Tipus
__cfduid crisp.chat Ez a siti szlikséges a Cloudflare biztonsagi funkcidinak 1év HTTP
betdltéséhez.
cookies. s onitato.hu Ez a siti ellen6rzi, hogy a fe,Ihas,znan hozzajarult-e a siitik Munkamenet HTTP
haszndlatahoz.
crisp-
client%2Fsession%2F#GUID onitato.hu Az aruhazzal valé chat szolgaltatas siitije. 6 honap HTTP
#
avatar/operator/89d4c235- _— . lemsto o2 .
/op / . . Az aruhazzal valé chat szolgdltatas igénybevétele alatt a .
Obae-4710-Sfde- image.crisp.chat szolgdltato avatarjanak megjelenitéséhez sziikséges siti Munkamenet Pixel
83845424b2da/240 & J &l ges sttt
Informaciét tartalmaz a kosar tartalmardél, és jelzi a Woocommerce-
wc_cart_hash_# onitato.hu nek, ha a kosar tartalma megvaltozik. Személyes adatot nem Allandé HTML
tartalmaz.
Informaciét tartalmaz a kosar tartalmardl, és jelzi a Woocommerce-
wc_fragments_# onitato.hu nek, ha a kosar tartalma megvaltozik. Személyes adatot nem Munkamenet HTML
tartalmaz.
Preferencialis siitik
Név Szolgaltato cél Lejarat Tipus
crisp-client/domain- onitato.hu Ez a sUti egyedi azonositét regisztral, amelyet statisztikai adatok | Munkamenet HTTP

detect/#

generaldsdara hasznalunk abbdl a célbdl, hogy megtudjuk: a
l[atogatd hogyan hasznalja a weboldalt? Személyes adatot nem
tartalmaz.
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Statisztikai stitik

Név Szolgaltato cél Lejarat Tipus
_8a onitato.hu Ez a sUti egyedi azonositot regisztral, amelyet statisztikai adatok 2¢év HTTP
generaldsdara hasznalunk abbdl a célbdl, hogy megtudjuk: a
latogatd hogyan hasznalja a weboldalt? Személyes adatot nem
tartalmaz.
_gat onitato.hu Ez a siti egyedi azonositét regisztral, amelyet statisztikai adatok 1nap HTTP
generaldsdara hasznalunk abbdl a célbdl, hogy megtudjuk: a
latogatd hogyan hasznalja a weboldalt? Személyes adatot nem
tartalmaz.
_gid onitato.hu Ezt a siitit a Google Analytics hasznalja a lekérési sebesség 1nap HTTP
lassitasdra. Személyes adatot nem tartalmaz.
collect google- Ez a sUti egyedi azonositét regisztral, amelyet statisztikai adatok | Munkamenet Pixel
analytics.com generalasara hasznalunk abbdl a célbdl, hogy megtudjuk: a
l[atogatd hogyan hasznalja a weboldalt? Személyes adatot nem
tartalmaz.
Marketing sutik
Név Szolgaltato cél Lejarat Tipus
rci:c google.com Ez a sUti megkiilénbozteti az emberi latogatdkat a robotoktdl. Munkamenet HTML
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3.11.2 Részletesen a https://allatiaruhaz.hu honlap altal alkalmazott siitikr6l

A miikodéshez sziikséges siitik

Név Szolgaltato cél Lejarat Tipus
CookieConsent allatiaruhaz.hu A siti bedllitasok elmentése a latogatott weboldalhoz 1év HTTP
kapcsolddodan.
__cfduid crisp.chat Ez a siti szlikséges a Cloudflare biztonsagi funkcidinak 1év HTTP
betoéltéséhez.
. . Ez a siti ellendrzi, hogy a felhasznald hozzajarult-e a sitik
cookies.js allatiaruhaz.hu z z BY , ,Z 224l Munkamenet HTTP
hasznalatahoz.
crisp-
client%2Fsession%2F#GUID | allatiaruhaz.hu Az aruhazzal valé chat szolgaltatas siitije. 6 honap HTTP
#
Informaciét tartalmaz a kosar tartalmardél, és jelzi a Woocommerce-
wc_cart_hash_# allatiaruhaz.hu nek, ha a kosar tartalma megvaltozik. Személyes adatot nem Allandé HTML
tartalmaz.
Informaciét tartalmaz a kosar tartalmardél, és jelzi a Woocommerce-
wc_fragments_# allatiaruhaz.hu nek, ha a kosar tartalma megvaltozik. Személyes adatot nem Munkamenet HTML
tartalmaz.
Preferencialis siitik
Név Szolgaltato cél Lejarat Tipus
crisp-client/domain-detect/# allatiaruhaz.hu Az druhazzal valo chat szolgaltatas sitije. Munkamenet HTTP
CookieConsentBulkSetting- . Lehet6vé teszi a felhasznald szamara tobb weboldalon a sitik
& cookiebot.com Munkamenet HTML

#

haszndlatahoz vald hozzajarulds megadasat.
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Preferencialis siitik

CookieConsentBulkTicket

cookiebot.com

Lehet6vé teszi a felhasznald szamara tobb weboldalon a sttik
haszndlatahoz vald hozzajaruldas megadasat.

1év

HTTP

gridcookie

allatiaruhaz.hu

Ez a sUti optimalizalja a felhasznali élményt az oldalon. Adatokat
gy(jt a felhasznalo altal bejart utvonalrdél az oldalon, a
megtekintett termékekrdl és a felhasznalé altal el6nyben
részesitett tartalmakrol. Ezeket az adatokat a szolgaltaté arra
hasznalja fel, hogy kényelmesebbé tegye a felhasznald szamara az
oldalon térténd navigalast.

Munkamenet

HTTP

Statisztikai stitik

Név

Szolgaltato

cél

Lejarat

Tipus

_8a

allatiaruhaz.hu

Ez a sUti egyedi azonositot regisztral, amelyet statisztikai adatok
generaldsdara hasznalunk abbdl a célbdl, hogy megtudjuk: a
l[atogatd hogyan hasznalja a weboldalt? Személyes adatot nem
tartalmaz.

2 év

HTTP

_gat

allatiaruhaz.hu

Ez a sUti egyedi azonositot regisztral, amelyet statisztikai adatok
generaldsara hasznalunk abbdl a célbdl, hogy megtudjuk: a

l[atogatd hogyan hasznalja a weboldalt? Személyes adatot nem
tartalmaz.

1nap

HTTP

_gid

allatiaruhaz.hu

Ezt a sitit a Google Analytics hasznalja a lekérési sebesség
lassitasdra. Személyes adatot nem tartalmaz.

1nap

HTTP
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Statisztikai stitik

tk_ai

allatiaruhaz.hu

Ez a sUti adatokat gydjt a felhasznalé altal bejart utvonalrél az
oldalon, a megtekintett termékekrél és a felhasznald altal
el6nyben részesitett tartalmakrél. Ezeket az adatokat a
szolgaltato arra hasznalja fel, hogy kényelmesebbé tegye a
felhasznald szamara az oldalon térténd navigalast.

Munkamenet

HTTP

collect

google-
analytics.com

Ez a sUti egyedi azonositot regisztral, amelyet statisztikai adatok
generaldsara hasznalunk abbdl a célbdl, hogy megtudjuk: a
l[atogatd hogyan hasznalja a weboldalt? Személyes adatot nem
tartalmaz.

1 nap

Pixel
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3.11.3 Részletesen a https://vadvedelem.hu honlap altal alkalmazott siitikrdl

A miikodéshez sziikséges siitik

Név Szolgaltato cél Lejarat Tipus
) A siiti beallitdsok elmentése a latogatott weboldalhoz .
CookieConsent vadvedelem.hu o, g 1év HTTP
kapcsolddodan.
Informacidt tartalmaz a kosar tartalmardél, és jelzi a Woocommerce-
wc_cart_hash_# vadvedelem.hu nek, ha a kosar tartalma megvaltozik. Személyes adatot nem Allandé HTML
tartalmaz.
Informacidt tartalmaz a kosar tartalmardl, és jelzi a Woocommerce-
wc_fragments_# vadvedelem.hu nek, ha a kosar tartalma megvaltozik. Személyes adatot nem Munkamenet HTTP
tartalmaz.
Preferencialis siitik
Név Szolgaltato cél Lejarat Tipus
CookieConsentBulkSetting- . Lehet6vé teszi a felhasznald szamara tobb weboldalon a sitik
cookiebot.com L, i S, ., Munkamenet HTML
# haszndlatahoz vald hozzajaruldas megadasat.
. . . Lehet6vé teszi a felhaszndld szamara tébb weboldalon a siitik ,
CookieConsentBulkTicket cookiebot.com L, i s, , . 1év HTTP
haszndlatahoz vald hozzajaruldas megadasat.
Statisztikai siitik
Név Szolgaltato cél Lejarat Tipus
woocommerce recently vi Informaciét tartalmaz a kosar tartalmardél, és jelzi a Woocommerce-
- v vadvedelem.hu nek, ha a kosar tartalma megvaltozik. Személyes adatot nem Munkamenet HTTP

ewed

tartalmaz.
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Marketing sutik

Név

Szolgaltato

cél

Lejarat

Tipus

rc::.c

google.com

Ez a sUti megkilonbozteti az emberi [atogatokat a robotoktdl.

Munkamenet

HTML
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3.11.4 Részletesen a https://villany-pasztor.hu honlap altal alkalmazott sutikrdl

A miikodéshez sziikséges siitik

Név Szolgaltato cél Lejarat Tipus
__cfduid crisp.chat Ez a cookie szlikséges a Cloudflare biztonségi funkcidinak 1év HTTP
betdltéséhez.
CookieConsent villany-pasztor.hu A siti beallitasok elmentése a latogatott weboldalhoz 1év HTTP
kapcsolddodan.
. . Ez a siti ellendrzi, hogy a felhasznald hozzajarult-e a sttik
cookies.js villany-pasztor.hu &Y L ) Munkamenet HTTP
hasznalatdhoz.
crisp-
client%2Fsession%2F#GUID | allatiaruhaz.hu Az aruhazzal valé chat szolgaltatas siitije. 6 honap HTTP
#
PHPSESSID villany-pasztor.hu Felhasznaldi statusz meg6rzése oldal lekérések kozott. Munkamenet HTTP
Informaciét tartalmaz a kosar tartalmardl, és jelzi a Woocommerce-
wc_cart_hash_# vadvedelem.hu nek, ha a kosar tartalma megvaltozik. Személyes adatot nem Allandé HTML
tartalmaz.
Informaciét tartalmaz a kosar tartalmardl, és jelzi a Woocommerce-
wc_fragments_# vadvedelem.hu nek, ha a kosar tartalma megvaltozik. Személyes adatot nem Munkamenet HTTP
tartalmaz.
wp_woocommerce_session_# | villany-pasztor.hu Ez a sUti egyedi azonositét regisztral, mely 6sszekapcsolja a 1nap HTTP

vasarlét a kosar tartalmaval.
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Preferencialis siitik

Név Szolgaltato cél Lejarat Tipus
CookieConsentBulkSetting- . Lehet6vé teszi a felhaszndld szamara tébb weboldalon a siitik
cookiebot.com L, i L, ., Munkamenet HTML
# haszndlatahoz vald hozzajaruldas megadasat.
. . . Lehet6vé teszi a felhaszndld szamara tébb weboldalon a siitik ,
CookieConsentBulkTicket cookiebot.com L, X s , . 1év HTTP
haszndlatahoz vald hozzajaruldas megadasat.
crisp-client/domain-detect/# | villany-pasztor.hu Az aruhazzal valo chat szolgaltatas sitije. Munkamenet HTTP
Statisztikai siitik
Név Szolgaltato cél Lejarat Tipus
_ga villany-pasztor.hu | Ez a siiti egyedi azonositot regisztral, amelyet statisztikai adatok 2¢év HTTP
generaldsdara hasznalunk abbdl a célbdl, hogy megtudjuk: a
l[dtogatd hogyan hasznalja a weboldalt? Személyes adatot nem
tartalmaz.
_gat villany-pasztor.hu | Ez a siiti egyedi azonositét regisztral, amelyet statisztikai adatok 1nap HTTP
generaldsdara hasznalunk abbdl a célbdl, hogy megtudjuk: a
l[atogatd hogyan hasznalja a weboldalt? Személyes adatot nem
tartalmaz.
_gid villany-pasztor.hu Ezt a sutit a Google Analytics hasznalja a lekérési sebesség 1nap HTTP
lassitasdra. Személyes adatot nem tartalmaz.
collect google- Ez a sUti egyedi azonositét regisztral, amelyet statisztikai adatok | Munkamenet Pixel

analytics.com

generaldsdara hasznalunk abbdl a célbdl, hogy megtudjuk: a
l[atogatd hogyan hasznalja a weboldalt? Személyes adatot nem
tartalmaz.
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Besorolassal nem rendelkezé siitik

Név Szolgaltato cél Lejarat Tipus
yith_ywraq_session_c517e6a | villany-pasztor.hu Szerkesztés alatt. 1nap HTTP
be5feabde68dd4510f0698c01

avatar/operator/89d4c235- image.crisp.chat A webaruhaz chat szolgaltatasahoz az operator avatarjanak Munkamenet Pixel
Obae-4710-9fde- megjelenitése.
83845424b2da/240
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3.12

3.13

Facebook oldal

Az adatkezel6 Facebook oldalt mikodtet annak érdekében, hogy az adatkezel8, mint
vallalkozé a tevékenységérdl id6rdl id6re hirt adjon a kdvetdi szamara. A Facebook
oldalon jelennek meg az adatkezel6vel, mint vallalkozassal, illetve az adatkezel6
partnereinek ajanlataival kapcsolatos rekldmok is. Uzenetkiildésre a Facebook

oldalon keresztil nincs lehet8ség.

A Facebook oldalon keletkez§ személyes adatokat (vezeték- és keresztnéy,
esetlegesen profilkép, hozzdsz6las) - hasonldan a telefonon vagy e-mailen torténd
kapcsolat fevételhez - a kovet8ivel valé kapcsolattartas érdekében az Eurdpai
Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan,
hozzajarulas kezeli az adatkezelé.

A hozzajarulas visszavonasa a “kedvelem” és a “kbvetem” gomb  ismételt
megnyomasaval az oldal kedvelése esetén, illetve a hozzadszdélas torlésével torténhet
meg.

Egyéb adatkezelések

A jelen tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk
tajékoztatast. Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy a hatdsagok, valamint jogszabaly
felhatalmazas alapjan mas szervek megkereshetik az adatkezel6t tajékoztatas adasa,
adatok kozlése, atadasa, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasa céljabol. Az
adatkezel6 azonban ebben az esetben is csak olyan személyes adatot és csak olyan
mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak eléréséhez elengedhetetleniil

sziikséges.

A hozzajarulas visszavonasa
Hozzdajaruldson alapul az adatkezel6 adatkezelése (a fentiek értelmében) a kovetkez6

miveleteknél:

- kapcsolat felvételi Grlap haszndlata a honlapokon,

- a telefonon, a személyesen, illetve az e-mail Utjan térténd kapcsolatfelvétel,
- regisztracié a honlapon vasarlas céljabal,

- hirlevélre torténé feliratkozas,

- latogatottsagi statisztika készitése,

- a Facebook oldalon tett hozzaszél3s, kedvelés kezelése.
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Az érintett altal adott hozzajaruldas barmikor visszavonhatd ugyanolyan egyszer(en,
ahogyan a hozzajarulas megadasa tortént. A kapcsolatfelvétel esetében az adatkezel6

kéri az érintettet, hogy egy rovid, az ugyfelszolgalat@onitato.hu e-mail cimre kiildott

Uzenetben kérje adatai torlését. A hozzajarulds visszavonasat megel6z8 adatkezelés

jogszerlinek szamit.

A szerz6déses és a jogi kotelezettség

Az adatkezel6t jogszabaly kotelezi a szolgaltatasrol sz6l6, meghatarozott
adattartalma szamla kidllitdsara, igy a szamldzasi adatok vezetése és a szamla
kidllitdsa jogszabdlyban el6irt kotelezettség. Amennyiben az adatkezel§ a
jogszabalyban el@irt adatokat nem kapja meg az Erintettdl, igy a vallalt szolgaltatast
nem tudja teljesiteni. Az adatkezelés jogalapja az adatkezel6 jogi kotelezettségének
teljesitése az Eurdpai Parlament és Tandacs (EU) 2016/679 rendelete 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontja, az altalanos forgalmi adérdl sz616 2007. évi CXXVILI. tv. 169. §
c) pontja és a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 167. § (1) bekezdésének a-j)
pontja és 169. § (1) bekezdése alapjan.

Az adatkezel§ vdllalkozasa els@sorban jogi személyekkel kot szerzédést, azonban
el6fordulhat, hogy a jogi személyekkel kotott szerz6désekbe is kerlilnek személyes
adatok (példaul: a kapcsolattartd vezeték- és keresztneve, telefonszama, e-mail cime,
vagy a jogi személy képviselGjének a neve). A szerz6déskotés feltétele, hogy ezeket az
adatokat az Adatkezel6 ismerje, és tudja, hogy a masik felet (akar természetes
személy, akar jogi személy természetes személy kapcsolattartéja) hol, milyen mdédon
érheti el. Az adatok ismerete nélkiil a szerz6dést az adatkezel6 nem tekinti
megkotottnek, és a szolgaltatast nem tudja teljesiteni. Az adatkezelés jogalapja az
adatkezel6 jogi kotelezettségének teljesitése az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU)
2016/679 rendelete 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja.

A jogos érdek

Az Uzleti kapcsolatok soran az adatkezel§ az Uzleti partnerek vezet8inek vagy
kapcsolattartéinak nevét, titulusat, e-mail cimét és telefonszamat jogos érdek alapjan
kezeli. Uzleti partnernek azon természetes személyt tekinti az adatkezeld, aki egyéni
vallalkozéként vagy egy jogi személyiséggel rendelkez§ gazdasagi tarsasag
természetes személy kapcsolattartojaként az adatkezel6vel Gzleti kapcsolatot létesit,

és akikkel egy munkafolyamat soran egyiitt dolgozik (példaul: beszallitd).

A jelen pontban felsorolt személyes adatokat hosszu évekre visszanyuld, korabbi
uzleti levelezések és talalkozasok soran az adatkezel§ kozvetlenil az érintettektdl
jutott hozza.
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Az érintettek a személyes adatok bizalmas kezelésr6l mar meggy6z8dhettek az
évekre visszanyuld Uzleti kapcsolat soran. Ennek ellenére, az adatkezel§ elvégezte a
személyes adatok jogszer( kezeléséhez nélkiilozhetetlen érdekmérlegelési tesztet,
melynek tartalmat igény szerint az érintettek rendelkezésére bocsatja. A

tiltakozashoz valé jogot az adatkezel6 minden érintett szamara biztositja.

Az adatok tarolasanak idétartama
- Kapcsolat felvételi Grlapok (vezeték- és keresztnév, email cim) - az Uzleti

kapcsolat lezardsdig (hathavonta feliilvizsgélat).

- Szamlazasi név és cim - jogszabalyban el6irt ideig (gazdasdgi tarsasdgok
esetében targyév + 8 (nyolc) év).

- Uzleti partnerek adatai (vezeték- és keresztnév, e-mail cim, telefonszam) - Az

uzleti kapcsolat fennallasa alatt, illetve torlési kérelemig.

- Honlaprdl érkezd siitik a siitik érvényességi idejéig, illetve amig a felhasznald
nem torli a bongész6jébdl ezeket a sitiket (GA latogatottsagi statisztika - 26
hdénap).

A cimzettek kore

Az adatkezel6 az egyes feladatok ellatasa érdekében adatfeldolgozdkat vesz igénybe.

Tarhelyszolgaltaté (https://vadvedelem.hu https://allatiaruhaz.hu https://villany-

pasztor.hu): Tarhelypark Kft. (székhely: 1122 Gaal Jézsef ut 24., telefonszam: +36 1
700 4140, e-mail: info@tarhelypark.hu, honlap: https://tarhelypark.hu) - Adatkezelési

tajékoztatd - Hozzaférés a honlapok teljes tartalmahoz

Hirlevél kiildés: Wysija SARL (székhely: 6 rue Dieudé, 13006, Marseille, Franciaorszag,

e-mail: kapcsolat felvételi (irlap) - Adatkezelési tajékoztatd

E-mailek fogadasa és kiildése: Magyar Telekom Nyrt (székhely: 1013 Budapest,
Krisztina krt. 55., telefonszam: 1400, e-mail: ts ugyfelkapcsolat@t-systems.hu,

honlap: https://www.telekom.hu) - Adatkezelési tajékoztatd - Sajat domaines e-mail

fogadasa és tovabbitasa

Telefonk6zpont szolgaltaté: Forrd Drét Kft. (székhely: 7623 Pécs, Rakdczi at 18.,
telefonszam: +36 72 552-554, e-mail: kapcsolat felvételi (rlap, honlap:

http://www.forrodrot.hu)

26



Vezetékes vonalszolgaltaté: Magyar Telekom Nyrt (székhely: 1013 Budapest,
Krisztina krt. 55., telefonszam: 1400, e-mail: ts ugyfelkapcsolat@t-systems.hu,

honlap: https://www.telekom.hu) - Adatkezelési tajékoztaté - Sajat domaines e-mail

fogadasa és tovabbitasa

Mobilszolgaltato: Telenor Magyarorszag Zrt. (székhely: 2045 Torokbalint, Pannon ut

1., telefonszam: 1220, e-mail: elektronikus Ugyfélszolgalat, honlap:

https://www.telenor.hu) - Adatvédelmi nyilatkozat - Hozzaférés a bejévé hivasok

hivaslistajahoz (telefonszdmok)

Google Analytics: Google Ireland Limited (Google Building Gordon House, 4 Barrow
St, Dublin, D04 E5WS5, irorszag) - Adatvédelmi tajékoztaté - Hozzaférés a honlap

latogatdinak IP ciméhez

Facebook oldal: Facebook Ireland Limited (4 Grand Canal Square Grand Canal

Harbour Dublin 2 Ireland) - Adatkezelési tajékoztaté — Hozzaférés a felhasznald

profiljanak teljes tartalmahoz ideértve a hozzaszélasokat is

Magyar Posta Zartkorlien M(ik6d6 Részvénytarsasag (székhely: 1138 Budapest,
Dunavirag utca 2-6., cégjegyzékszam: 01-10-042463, nyilvantartdé cégbirdsag:
Févarosi Torvényszék Cégbirésaga, adoszam: 10901232-2-44, telefonszam: +36 1 767

8282, e-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu) - Adatkezelési tdjékoztatd - Hozzaférés az

érintettek szallitdshoz szikséges személyes adataihoz (vezeték- és keresztnéy,

telefonszam, e-mail cim, szallitasi cim)

Konyvelés: Veres és Tarsa Kft. (székhely: 7634 Pécs, Magyarirogi ut 22., telefonszam:
+36 72 213 577) - Hozzaférés a szamviteli bizonylatok teljes tartalmahoz

Az érintettek személyes adatait a munkaviszonnyal kapcsolatban felmerilé feladatok
elvégzéséhez sziikséges ideig és mértékben az adatkezel6 munkavallaléi is
megismerhetik. Az adatkezel6 székhelyén m(ik6dé kamerarendszert az adatkezeld

Uzemelteti.

Adattovabbitas harmadik orszagba
Adattovabbitas kizarélag az Amerikai Egyesiilt Allamokba torténik. Az USA-val
megfelel6ségi hatarozat sziletett 2016. julius 12-én. A megfelel6ségi hatarozat

kozvetlenil elérhetd az alabbi linkre kattintva:

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-

eu/eu-us-privacy-shield en
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10.

A megfelel6ségi hatarozatot a Google és a Facebook is betartja.

A Google megfelel6ségi hatarozattal kapcsolatos allasfoglaldasa kdzvetlenul elérheté

az alabbi linkre kattintva:

https://policies.google.com/privacy/frameworks

A Facebook megfelelségi hatarozattal kapcsolatos allasfoglalasa kozvetlendl

elérhetd az alabbi linkre kattintva:

https://www.facebook.com/about/privacyshield

Az érintettek egyes jogai

Tdjékoztatdshoz valdé jog: Az érintettek barmikor kérhetik az adatkezel6t, hogy
személyes adataik kezelésérdl, valamint az adathordozhatdsag jogardl adjon
tajékoztatast, illetve barmikor kérhetik személyes adataikhoz valé hozzaférést, azok
modositasat, helyesbitését, illetve - a kételez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy
zarolasat. Az érintettek e jogaikat az adatkezel6 jelen szabalyzat 1. pontjaban
megjelolt elérhet&ségein gyakorolhatjak széban vagy irasban. Tajékoztatjuk, hogy a

szbbeli tajékoztatas feltétele a személyazonossaganak igazolasa.

Hozzdférési jog: Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy az adatkezel6nél személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Az érintett
kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az érintettre vonatkozo, altala kezelt adatok
kategoridirdl, azok forrasarol, cimzettjeirl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
id6tartamarél, adatvédelmi incidens koriilményeir6l, hatasairdl és az elhdritasara
megtett intézkedésekrdl, az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, valamint a

felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az adatkezel6 a tdjékoztatast a kérelem benyujtasatdl
szamitott legfeljebb egy honapon belil adja meg.

Az adathordozhatdsdghoz valo jog: Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo,
altala, az adatkezel8 rendelkezésére bocsatott adatokat géppel olvashaté formaban
megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovdabbitsa, illetve az

adatok egy masik adatkezelésre jogosultnak vald kdzvetlen megkuldését kérje.

Helyesbitéshez valo jog: Az érintett barmikor jogosult a helytelenil rogzitett adat
helyesbitését, vagy kiegészitését kérni.
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Az adatkezel8 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy

pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmien.

A torléshez / elfeledtetéshez valo jog: Az érintett az alabbi indokok valamelyikének
fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 a ra vonatkozd

személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torolje:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat

gyljtotték vagy mas maédon kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az

adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszer(

ok az adatkezelésre,
- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami

jogban el@irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

- a személyes adatok gyjtésére informdciés tdrsadalommal 0sszefliggd

szolgdltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdilt sor.
Az érintett nem kezdeményezheti az adatok torlését, ha az adatkezelés sziikséges:

- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa

céljabol;

- a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy
tagdllami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett

feladat végrehajtasa céljabol;
- népegészségligy teriiletét érinté kozérdek alapjan;

- kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai célbol, amennyiben az adat toérlése valdszinlsithet6en

lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

- jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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Torlési kérelem (adatkezelési hozzajarulas visszavonasa) esetén az lizemeltet6 altal

kezelt adatok a kérelem kézhezvételének id6pontjatdl kezdédéen nem kezelhetGek.

Az elfeledtetés iranti kérelem esetében az lzemeltet6 valamennyi, a kérelem
kézhezvételét megel6z8en jogszerlien kezelt adatok bevondsaval torténd
kapcsolatot, az érintettrdl kialakitott profilt és automatikus dontést koteles térdini a

rendszerbél.

Az adatkezelés korlatozdsahoz valo jog: Amennyiben az aldbbi feltételek valamelyike
teljesil, az adatkezel8 torlés helyett az érintett ilyen iranyu kérelmére korlatozza az

adatkezelést:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld

ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett

kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények -el6terjesztéséhez,

érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezeld

jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozdsa esetén az adatkezel6 a személyes adatokat kizardlag
tarolhatja, azok kezelésére az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi érdek
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam

fontos kozérdekébdl jogosult.

Tiltakozashoz vald jog: Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kozérdek( vagy az adatkezel8re
ruhdzott koézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos

érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is.
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11.

Az érintett a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése
esetén is jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok

kezelése ellen.

Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit8 erejli jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,

érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

A visszavonds joga: Az érintett jogosult arra, hogy a hozzajaruldsat barmikor
visszavonja. A hozzdjaruldas visszavondsa nem érinti a hozzdjarulason alapuld,

visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

Panaszkezelés

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22.
cikk szerinti kérelem nyomdan hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két
hénappal meghosszabbithatdé. A hatarid6 meghosszabbitasarél az adatkezel§ a
késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy honapon
belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus uUton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatast lehet8ség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha

az érintett azt masként kéri.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll
tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy
az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi

jogorvoslati jogaval.

Az adatkezel6 a kért tdjékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az
érintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy - kulondsen ismétl6dé jellege
miatt - tulzd, az adatkezelS, figyelemmel a kért informdcié vagy tdjékoztatas
nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre
ésszer( Osszegl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan térténd

intézkedést.
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12.

13.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az

érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

Az érintettek jogaik megsértése fordulhatnak tarsasagunkhoz, a 1. pontban megjel6lt
elérhet6ségeken készséggel allunk rendelkezésére. Tovabba birdsaghoz vagy a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdag Hatdsaghoz  fordulhatnak
jogorvoslatért az érintettek. Az adatvédelmi perek elbirdlasa a toérvényszék
hataskorébe tartozik, a per az érintett valasztasa szerint az érintett lakdhelye, vagy

tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és

Informacidszabadsag Hatdsaghoz fordulhat, melynek elérhetdségei:
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Levelezési cim: 1530Budapest, Pf.: 5.

Telefonszam: +36 (1) 391-1400

Faxszam: +36 (1) 391-1410
Weboldal: https://www.naih.hu
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt vagy profilalkotast.

Biztonsagi intézkedések

Az adatkezel6 gondoskodik a személyes adatok biztonsagardl, megteszi tovabba
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt személyes adatok
védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan

felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.

Az adatkezeld a kiilonb6z8 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok
védelme érdekében megfelel§ technikai megoldassal biztositja, hogy a
nyilvantartasokban tarolt adatok - kivéve, ha azt térvény lehetévé teszi - kozvetlendl

ne legyenek 6sszekapcsolhatdk az érintettel.
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A tarsasag a papiralapu nyilvantartasok védelme érdekében megteszi a sziikséges
intézkedéseket, kiilonds tekintettel a jogosulatlan hozzaférés és tlizvédelem
tekintetében.

Az adatkezel§ az dltala alkalmazott informatikai eszkdzdket Ugy valasztja meg, hogy a
kezelt adat az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd, hitelessége biztositott,

valtozatlansaga igazolhato, valamint a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen.

Az adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai koérében

gondoskodik kiilonésen:

- a jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl (szoftver

és hardver eszkozok védelme),

- az adatallomanyok helyreadllitdsanak lehetdségét biztositd intézkedésekrdl
(rendszeres biztonsagi mentés és a madsolatok elkilonitett, biztonsagos
kezelése),

- az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem),

- az adatdllomanyok, illetve az azokat hordozd eszkozok fizikai védelmérdl

(archivalas, tlizvédelem).

Az adatkezel6 informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitogéppel
tdmogatott csaldas, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, tliz és arviz, tovdbbd a
szamitégépvirusok, a szamitogépes betorések és a szolgdlatmegtagadasra vezetd
tamaddasok ellen. Az adatkezel§ a biztonsagrol szerverszintli és alkalmazasszinti

védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Az interneten tovabbitott elektronikus izenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.)
fuggetlentl sérllékenyek a halézati fenyegetésekkel szemben, amelyek
tisztességtelen tevékenységre, vagy az informacié felfedésére, moddositasara
vezethetnek. Az ilyen fenyegetésektél megvédendd az adatkezel§ megtesz minden
téle elvarhaté ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy
minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden
biztonsagi esemény esetében. Azonban az internet kéztudomasulag - igy az érintettek
szamara is ismert modon - nem szaz szdzalékos biztonsagu. Az elvarhaté legnagyobb
gondossag ellenére megvaldsuld kivédhetetlen tdmaddasok altal okozott esetleges

karokért az adatkezel6t felel6sség nem terheli.
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14.

15.

Jogforrasok
Az adatkezel6 a tajékoztatod kialakitasa soran figyelembe vette a vonatkozé hatdlyos

jogszabalyokat, illetve a fontosabb nemzetkdzi ajanlasokat, kilonds tekintettel az

alabbiakra:

- az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagroél szél6 2011.

évi CXII. torvény,

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardél, valamint a
95/46/EK iranyelv hatélyon kivil helyezésérél sz616, az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelet,

- az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa sordn,
Strasbourgban, 1981. janudr 28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérdl sz616
1998. évi VI. térvény;

- a Polgari torvénykodnyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény,

- gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szélé
2008. évi XLVIII. torvény,

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi

CVIII. torvény,
- a szamvitelrél sz616 2000. évi C. térvény,
- a fogyasztovédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. torvény,
- az adatvédelmi biztos ajanlasai, allasfoglaldasai és az dltala kialakitott

adatvédelmi gyakorlat.

Egyéb rendelkezések

Az adatkezel6 a jelen tajékoztatét barmikor jogosult mddositani azzal, hogy az
érintetteket errél kell6 id6ben értesiti. A jelen adatvédelmi és adatkezelési
tajékoztatd a honlapon torténd kozzététel napjaval - azaz 2019. oktéber 30. napjan -

|ép hatalyba. A jelen tajékoztatd annak visszavondsaig hatalyos.
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